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CONG TY TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CcO PHAN TiN VIET Péc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 228/2024/\VietCredit-BC Ha ndi, ngay 28 thang 03 nam 2024

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
VE KET QUA HOAT DONG NAM 2023 VA BINH HUONG
HOAT DONG NAM 2024
- Cdn ctv Luat céc tb chire tin dung 2010 va Luéat stra dbi bé sung mét sé diéu Luét cac T
chire tin dung (sau day goi tat la Luét cac To chire tin dung);
- Cén ctr chirc ndng, nhiém vu cla Ban Kiém soat duwoc quy dinh tai Diéu 1& Céng ty Tai
chinh C4 phan Tin Viét:
- Céan ctr két qua kiém tra, giam sat hoat déng kinh doanh ndm 2023 ctia Céng ty Tai chinh
Cé phén Tin Viét (Céng ty).
Ban Kiém soat xin bao cdo triwéc Dai hdi ddng cb déng (PHDCP) thwdng nién ndm 2023
cac ndi dung sau:
%  Hoat ddng clia Ban Kiém soat nam 2023
& Két qua cong tac kiém tra, gidm st clia Ban Kiém soat
4 Tinh hinh thwe hién kién nghi ctia Ban Kiém soéat
< K& hoach hoat dong cla Ban Kiém soat ndm 2024

%  Céac kién nghj clia Ban Kiém soat

I. HOAT BONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2023
Trong nam 2023, BKS d& thwe hién cac nhiém vu theo quy dinh tai Luat cac Té chirc tin

dung va Diéu & Coéng ty va thwe thi nhiém vu cia minh théng qua céc hoat dong sau day:

- Trwéng BKS da tham gia cac cudc hop clia Héi ddng quan tri, Uy ban Quan Iy rdi ro, Ban
Didu hanh, cac cudc hop giao ban dinh ky hang thang ...d& ndm ré théng tin dinh hwéng |
chién lwoce, cac ké hoach kinh doanh, tinh hinh tai chinh, hoat ddng cGa Céng ty nham ‘
thire hién t6t hon cong tac gidm sat hoat déng va dinh hwéng kiém toan noi bd, ddng thei
giam sat Hai ddng quan tri, Téng Giam déc trong viéc quan |y va diéu hanh Céng ty.

- Ra soat quy dinh ndi bd ctia Ban kiém soat dinh ky hang nam.

- Theo d&i va cap nhat thay ddi clia danh sach cb déng sang lap, cb déng 16n va Ngudi co
lién quan cla thanh vién Hai ddng quan tri, thanh vién Ban kiém soat, Téng Giam débc cla
Céng ty. |

- Xay dung, phé duyét, trién khai ké hoach kiém toan ndi bd; xem xét két qua kiém toan, ' ‘
giam sat viéc khic phuc cac ton tai theo kién nghj kiém toan: chi dao kiém toan néi bd ap ‘
dung phwong phap kiém toan “dinh hwéng theo rii ro” ngay tir viéc 1ap ké hoach va trién
khai cac cudc kiém toan nhdm dam bdo wu tién ngudn lyc cho cac don vi, bd phan, quy
trinh c6 rdi ro cao.

- Kién toan cong tac té chirc hoat dong tai Phong KTNB. Trong ndm qua, Phong KTNB da

thiee hién 14 cudc kiém toan/chuyén dé kiém toan.
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Phong KTNB d4 phat hanh 14 bao céo kiém tra tinh hinh thwe hién kién nghj. Céac kién
nghj clia KTNB da gop phan nang cao ndng lwc hé théng kiém soat ndi bo, gidm thiéu rai
ro, gitp tiét kiém chi phi va téng hiéu qua hoat dong. Cac kién nghi, khuyén nghi KTNB d&
dwoc cac Pon vj trong Cong ty déng thuan va nghiém ttic thuwc hién.

BKS d4 chi dao Phong KTNB hoan thién va ap dung cac phwong phap kiém toan phi hop,
thwe hién kiém toan, ra soat va bao céo theo ké hoach kiém toan hang nam va theo yéu
cau clia Héi ddng Quan trj va Téng Giam dbc; gop y xay dwng, stra déi nhiéu van ban/quy
dinh noi bd clia Céng ty; tham gia tw van cho cac don vj vé céng tac tuan thi va van hanh
quy trinh.

Can clr két qua kiém toan ndi bo, BKS va Phong KTNB da kip thoi thong bao téi Hoi ddng
quan tri, Téng Giam déc va cac Pon vi trong Cong ty dé cé cac quyét dinh, chi dao kip thoi
nham ngan ngtra, phat hién va xi Iy cac tbn tai trong hoat déng; gép phan nang cao hiéu
qua hoat déng; nang cao nang lwc clia hé théng kiém soat ndi bod; hoan thién hé théng quy
dinh néi bo, cai tién quy trinh, san pham, quan tri rdi ro trong hoat déng kinh doanh.

Phéi két hop cung doan thanh tra thué nam 2018-2022.

KET QUA CONG TAC KIEM TRA, GIAM SAT CUA BAN KIEM SOAT
Két qua giam sat tinh tuan tha cia Céng ty theo quy dinh ciia phap luat va Diéu lé
Coéng ty

Qua cong tac giam sat, BKS nhan thay Cong ty da tuan tha cac quy dinh clia phap luat va

Piéu 1& Céng ty trong hoat déng kinh doanh. Tinh tuan thi ctia Cong ty duoc thé hién qua cac

noi dung:

Tuan thl cac quy dinh clia NHNN vé 13i suat, ty gia va cac ty & an toan; tuan thi cac quy
dinh vé co cAu té chirc va hoat déng, quan trj va didu hanh theo Luat cadc TCTD va Diéu
|é Cong ty; tuan thl cac quy dinh cu thé déi véi tirng mang hoat dong.

Nghiém ttic thwe hién va hoan thanh 18/18 kién nghi ctia Thanh tra NHNN. 02 kién nghi
duwoc xr ly trong ndm 2023 lién quan dén khoan no cla khach hang c& nhan Pao Duy
Théng. Cong ty da st dung dw phong dé x{ ly rdi ro d6i véi khodn vay nay va da thuc hién
ban no vao thang 12/2023 sau khi thwe hién cac bién phap thu hdi no can thiét.

Két qua danh gia hé théng kiém soat ndi bd nim 2023 ciia Cong ty

Qua cong tac kiém toan va giam sat, BKS danh gia hé thdng kiém soat noi bd clia Cong

ty da dwoc thiét 1ap trén pham vi toan Céng ty va trong cac mang hoat ddng nhdm kiém soat

va ngén ngtra rdi ro. Hé théng kiém soat noi bd clia Cong ty cé day dd 5 thanh phan 1a moi

trwérng kiém soat, hé théng nhan dién va danh gia rdi ro, cac hoat dong kiém soat, trao dbi

théng tin va hé théng théng tin quan Iy va céng tac kiém tra, giam sat néi bd. Phong KTNB da
thwe hién danh gia doc lap hé thdng kiém soat ndi bo theo bao cao sb 1503/2023/VietCredit-

BC v&i cac ndi dung danh gia giam sat clia quan Iy cap cao, kiém soat ndi bd, quan ly rdi ro,

kiém toan ndi bd va cac kiém soat chung v& CNTT.
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Két qua danh gia hoat dong ctia Hoi déng quan tri va Ban diéu hanh Céng ty va sy
phdi hop hoat ddng giiva Ban Kiém soat véi Hoi dong quan tri, Téng giam déc va
cac cb déng

Qua cdng tac kiém tra, giam sat, BKS nhan thay hoat dong clia Hoi ddng quan trj (HDQT)

va Ban Didu hanh (BDH) d& tuan tht ding phap luat, Bidu 1& Cong ty va Nghi quyét Dai héi co

déng.

V& mat nhan sy HPQT, co cdu HPQT trong ndm 2023 dap (rng du theo quy dinh clia phap
luat v&i 5 thanh vién. V& mat nhan sy BBH, trong ndm 2023, co cau BPH bao gbm 01
Téng Giam dbc, 04 Phé Téng Giam dbc (bao gdm 1 Phé Tdng Gidm ddc tir nhiém ttr ngay
30/6/2023).

HBQT da thwe hién day di chirc nang nhiém vy phi hop véi quy dinh cla phap luat va
Piéu I& Cong ty; da théng qua cac Nghi quyét, quyét dinh kip thei tai cac cude hop dinh ky,
b4t thwdng ctia HDQT nham dinh hwéng, 1anh dao hoat dong clia Cong ty. HDQT da chi
dao, tb chirc, trién khai day dd, kip thi, dung dinh hwéng cac Nghj quyét clia PHDCD.
BDH d4 thuc hién trién khai ké hoach, nhiém vu theo yéu cau cac Nghj quyét, quyét dinh
clia HDQT. Trong nam qua BBH da rat nd Iwc thuc hién cac chi tiéu ké hoach do DPHDCD
giao pho.

HDQT va BBH da phdi hop chat ché trong cong tac kiém tra, giam sat, tao diéu kién cho
BKS thwc hién nhiém vu.

BKS thwéng xuyén trao déi thong tin dbi véi HDQT va TGD. Hang ndm, BKS bao cao két
qua kiém tra, giam sat va cac kién nghj clia BKS t&i cac cb déng trong cudc hop Dai hoi
dbng cb dong thwong nién.

Két qua kiém toan bao cao tai chinh ndm 2023 cta Céng ty

BKS d4 chi dao Phong KTNB phéi hop thuc hién kiém toan béo céo tai chinh ndm 2023

clia Cong ty va thong nhat vai y kién cla kiém toan vién ddc ap, Cong ty TNHH Ernst & Young

Viét Nam, vé& két qua kiém toan bao cdo tai chinh clia Céng ty cho ndm két thic ngay
31/12/2023. Theo d0, bao céo tai chinh clia cong ty da phan anh trung thwe va hop ly, trén
cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh va lwu chuyén tién té cua
Céng ty, phtl hop voi cac Chuan muc Ké toan Viét Nam, Ché dd Ké toan Viét Nam ap dung
cho cac TCTD do NHNNVN ban hanh va cac quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc lap va

trinh bay bao cao tai chinh.

M6t sb chi tiéu tai chinh I&n cla Cong ty tai 31/12/2023:
Pon vj tinh: triéu déng

Chi tiéu Ké hoach Thuwe té Thuec té
2023 2023 2022
Téng tai san 7.122 6.850 6.535
Loi nhuan truwéce thué 107 22 75
Duw no cho vay khach hang 5.689 4.621 4418
Huy dong Thi trirdng 1 472 421
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Chi tiéu Ké hoach Thwe té Thuwc té
2023 2023 2022
Huy déng Thi trwong 2 S.741 2.470 1.274
Phat hanh chieng chi tién gli 2.815 3.693
Ty lé no x4u theo TT11/2021/TT-NHNN <10% 14,62% 9,87%

ll. TINH HINH THU'C HIEN CAC KIEN NGHI CUA BAN KIEM SOAT

Trong ndm 2023, BKS da tb chirc 4 phién hop dinh ky hang quy, 2 phién hop bét thwong
va 1 cudc hop xin ¥ kién bang van ban. Tai bdo cao clia BKS vé két qua hoat déng nam 2022
va dinh hwéng hoat dong nam 2023, BKS da néu mét sé kién nghj véi HDQT, BBH. Dén nay,
tinh hinh thye hién cac kién nghi dé nhw sau:

Kién nghi 1: Tiép tuc ra soat, hoan thién cac quy ché, quy dinh ndi bd va cu thé hoa thanh
hwéng dan dé phu hop véi cac van ban phap luat hién hanh va dinh hwéng kinh doanh ctia
Céng ty, dac biét la cac mang QLRR va CNTT.

Két qua: Trong nam 2023, Céng ty da ra soat, hoan thién cac quy ché, quy dinh ndi bé cia
Céng ty dé phl hop v&i cac van ban phap luat hién hanh va dinh hwéng kinh doanh ctia Céng
ty va d& cap nhat va ban hanh 24 quy ché, quy dinh, quy trinh, hwéng dan nham hoan thién
hé théng kiém soat ndi bd clia Cong ty. Tuy nhién, con ton tai mét s& van ban chwa hoan thanh
kip thai theo tién d6 da giao hodc theo kién nghi clia KTNB. Thong tw 14/2023/NHNN-TT quy
dinh vé hé théng kiém soat ndi bd cla td chirc tin dung phi ngan hang sé c6 hiéu luc tir
1/10/2024, van dé nay ddi héi VietCredit ra soat va cap nhat nhiéu quy dinh ndi bd dé dap tng
yéu cau ctia Thong tu.

Kién nghi 2: Kiém soat chat ché cac rdi ro cy thé trong tirng hoat déng clia Céng ty véi cac
chot kiém soat da va sé duworc thiét lap, ddc biét 1a hoat dong thu hdi no nhdm dam bao tuan
tht cac quy dinh ctia phap luat va gidm thiéu rdi ro danh tiéng cho Céng ty.

Két qua: Trong nam 2023, téng dw no' cho vay khach hang tai 31/12/2023 dat 4.621 ty
dong trong do dw no' tin dung tiéu dung chi dat 3.095 ty ddng. RUi ro tin dung dwoc kiém soat
thwdrng xuyén véi nhidu chi bao nguy co quan trong. Bén canh do, cac rdi ro trong yéu khac
dwoc phan cong cu thé téi ting chl quan rdi ro vai chi bao nguy co' va chi bao chét kiém soat
quan trong. Cac bién phap giam sat hoat déng thu hdi no dwoc that chat, d@m bao tuan tha
quy dinh phap luat va khéng phat sinh vy viéc rdi ro danh tiéng nao trong ndm 2023.

Kién nghi 3: Thuc hién tét hon cong tac thu hdi no, kiém soat ty 18 no qua han va no xau
danh muc tin dung tiéu dung theo ty 1é da dwgoc DPHDCD phé duyét cho ndm 2023, dén dbéc
viéc x(& Iy ne xau, no theo déi ngoai bang va cac khoan n¢ da ban VAMC.

Két qua: Trong ndm 2023, céc hé théng va bién phap thu hdi ng dworc trién khai nhw gl
tin nhan, cudc goi nhac ng, thu hdi no hién trweng, thu hdi no phap 1y. Céng tac thu hdi no
xau, no d& dwoc xt ly ciia nhém KHDN dat 24,5 ty ddng, bang 98% ké hoach thu no: thu héi
no xau, no da xo ly ctia hoat déng tin dung tiéu dung dat 66,9 ty déng. Doanh thu tir hoat
déng ban no dat 400 ty déng.
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RUi ro dwoc kiém soét vai ty 1& no xau theo Théng tw 11/2021/TT-NHNN, ty 1& no xau ndi
bé clia Cong ty 1a 11,78%, ty 1& no xAu do cép nhat CIC vao bao cao NHNN la 14,62%, cao
hon ty & ké hoach ma PHBCP dé ra & mirc nhé hon 10%. Hoat dong cho vay chwa dat nhw
ky vong, dw no cho vay tin dung tiéu ding gidm manh tir 4.199 ty déng tai 31/12/2022 xubng
mtrc 3.095 ty ddng, tdng dw no' cAp tin dung ndm 2023 chi dat 81% ké hoach dé ra va anh
hwéng cla ty 1& CIC kéo theo khién cho ty 1& no no x&u & mirc cao. Cong tac thu héi ng co
dAu hiéu tét & nhém trong han nhung chwa dat ké hoach thu & nhém qué han. Viéc kiém soat
ty 18 no xau chwa dat hiéu qua.

Kién nghi 4: Kiém soat chi phi hoat déng

Két qua: Theo bao cao tai chinh da dwoc kiém toan, chi phi hoat ddng clia Céng ty trong
nam 2023 1a 578 ty déng. Danh muc cac loai chi phi hoat ddng khéng cé khodn chi nao vuot
ké hoach & mtrc trong yéu va déu cé phé duyét didu chuyén ngan sach hoat déng. Cac hoat
ddng giam sat ngan sach hoat déng dwoc thwe hién téi tirng nghiép vu phat sinh va dwoc tong
hop dinh ky hang thang. So v&i tinh hinh tai chinh va doanh thu ndm 2023, con sb chi phi hoat
dong ghi nhan & mire cao, chua dat hiéu qua va chura kip thdi diéu chinh phit hop véi doanh

thu.

IV. KE HOACH HOAT BONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2024
Can ot chirc ndng, nhiém vu clia BKS, phwong hwdng hoat ddng ndm 2024 cla Cong ty,

BKS tap trung vao cac céng viéc chinh nhuw sau:

- Giam sét viéc tuan thi cac quy dinh ctia phap luat va Biéu 1& clia Cong ty trong viéc quan
tri, diéu hanh Céng ty.

- Thue hién chirc ndng kiém toan ndi bé.

- Kiém toan BCTC cho nam két thiic ngay 31 thang 12 nam 2024.

- Tw vAn, hd tro Hoi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh trong viéc nang cao hiéu qua clia hé
théng kiém soat ndi bo.

~ Giam sat cac hoat dong nhdm nang cao hiéu qua hoat déng, tiét kiém chi phi.

V. KIEN NGH| CUA BAN KIEM SOAT

- Ra soat, hoan thién cac quy ché, quy dinh ndi b dam bao tuan thi phap luat.

- Kiém soat chét ché cac rli ro cGa Cong ty, dac biét rdi ro tin dung.

- Thuec hién hiéu qua cong tac thu hdi ng, kiém soat ty 1& ne qué han va no xau danh muc
tin dung tiéu ding theo ty 1& da duwgc DHDCD phé duyét cho nam 2023, dén débc viec xir
Iy no’ xau, ne theo ddi ngoai bang va cac khoan ng da ban VAMC;

- Kiém soat chi phi hoat déng hiéu qué va pht hop vai tinh hinh hoat déng, tinh hinh doanh
thu.
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Kinh trinh Bai héi déng ¢ déng!
TM. BAN KIEM SOAT

/,:-6\'67_766; 5 O'NG BAN

-

Noi nhéan:
- Nhw kinh gtri;
- Lwu VT, P.KTNB, BKS.
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